放射科飞利浦C90DR机更换原厂球管服务需求书
1、 项目概述
[bookmark: _GoBack]本项目为飞利浦DigitalDiagnost C90数字化X射线摄影系统(DR)更换原厂X射线球管服务。设备为飞利浦原厂生产,球管作为DR设备的核心部件，其性能直接关系到影像质量与辐射安全，须严格按照原厂标准进行更换与校准。更换原厂球管及配套维修服务预算金额约20万。
2、 服务范围与内容
1.  球管供应要求
核心要求:所提供的X射线球管须为飞利浦原厂全新球管,管芯、管套均为全新,与原设备完全匹配,不影响设备所有功能,且备件来源合法合规。
· 球管到场时须附球管厂家测试合格证书供采购人核对确认后方可安装使用。
· 须提供球管的进口报关单等合法来源证明。
· 球管须具有有效的医疗器械注册证,确保在有效期内。
2.  安装与调试服务
· 服务包含球管的安装调试费用,包含图像的校准。
· 安装完毕后须进行整机匹配性测试,确保设备技术参数与原机数据一致。
3.  配套服务
·  包含更换服务所涉及的人工费用、交通差旅费。
·  提供本次更换服务的维修工单。
3、  技术及验收标准
·  更换后的球管须经验收合格,验收标准参照原厂技术规范执行。
·  须由有资质的第三方进行严格检测和校准,相关费用由中标方承担。
4、  响应时效要求
接到报修通知后≤1小时内响应,远程支持无法解决的,≤24小时内工程师到达现场。
5、  资质与文件要求
1.  供应商资质:须提供与飞利浦公司签署的售后服务合作协议/备忘录/授权书,或         
具备原厂直接授权服务资质。
2.  须提交的文件:
· 球管报关单。
· 球管测试合格证书。
· 球管医疗器械注册证。
· 更换后维修服务工单。
· 验收检测校准报告。
6、   质保
更换后的球管经验收合格后质保期一年。
