



	胃肠镜技术保服务需求

	1、维保期内包含技术服务，人工工时费、差旅费。

	2、可提供上门预防性保养次数≥每年6次，对设备不良的情况及时给出解决方案，保证设备处于最佳使用状态。

	3、服务响应时间：设备发生故障时，1小时内响应，提供现场技术支持，若无法解决，优先提供备品。

	4、维修零件要求：所提供维修零件为制造厂商原厂全新零件。

	5、服务技术保障：至少有2名的专职负责胃肠镜维修工程师常驻。维保期内不限上门人工次数。
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